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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลประโคนชัย 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศได
รับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีได
จะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือให
ทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง 
ๆในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

แนวคิด “Open to  Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA  
ท่ีมาจาก “เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและ
สามารถตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ัง
เจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวม
ประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการ
ขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของทุกภาคสวน 
  ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป การประเมิน ITA เปน
เครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตาม
หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรม
และความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวดั IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ได
มีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองโดยสอบถามการ
รับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
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สวนท่ี 2 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
สวนท่ี 3 : แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไว
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจรติ 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมแล:ความโปรงใส 

 
แบบวัด IIT  Internal Integrity and Transparency Assessment 

แบบวัด IIT แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูหรือประสบการณของตนเอง โดย
มีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ท่ีมีตอหนวยงานตนเองใน 5ตัวชี้วัดไดแก
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ 
และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริตวิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด IIT เปนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานท่ีจะ
ไดประชาสัมพันธเพ่ือใหบุคลากรภายในไดมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงาน  

 
แบบวัด EIT External Integrity and Transparency Assessment 

แบบวัดการรับรูของผู มีส วนได ส วน เสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมินใน 3ตัวชี้วัดไดแก ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงานวิธีการ
รวบรวมขอมูลแบบวัด EIT การเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง เปนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานท่ีจะได
ประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยหนวยงานนำชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITA 
ไปเผยแพรและประชาสัมพันธแกผูรับบริการหรือติดตอราชการของหนวยงาน และผูรับบริการหรือผูติดตอกับ
ภาครัฐจะเขามาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS 
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สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูลเปนบทบาทหนาท่ีของผูประเมินท่ีจะมีการวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

คัดเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหนวยงาน ท้ังผูรับบริการ ผูไดรับ
ผลกระทบ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนี้งจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาท่ี หรือการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

 
แบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) เปนแบบวัดท่ีใหหนวยงานแสดงหลักฐานวามีการเปดเผยขอมูลตามท่ีกำหนดตอสาธารณชน ผานการ
ระบุ URL ท่ีเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบU ITAS โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของหนวยงาน และทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 ตัวชี้วัดไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 
(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอยไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) 

 
การคำนวณผลการประเมิน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
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ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะประกอบดวย คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

และระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 

ผลคะแนนตามเปาหมายตัวช้ีวัดของแผนแมบทฯ 
ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วัดท่ีกำหนดตามนโยบายและแผนงาน

ระดับประเทศ ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเดน็ ท่ี 21 การตอตานการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซ่ึงในระยะท่ีสองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดคา
เปาหมายของตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวา
รอยละ 100 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลประโคนชัย ผลการประเมินอยูในลำดับท่ี 688 ของหนวยงาน
ประเภท เทศบาลตำบล 

 

ผลการประเมินในภาพรวม 
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ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 

 

 
 
 
 

ผลการประเมินรายเครือ่งมือ 
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ผลการประเมินรายเครือ่งมือยอนหลัง 
 

 
 
 
 

ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 
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สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลประโคนชัย 
 

คะแนนภาพรวมหนวย เทศบาลตำบลประโคนชัย : ๙4.72 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดี 
 เทศบาลตำบลประโคนชัย ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6   โดย
จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดย
เรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

 

 

 

 

 
 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ การปฏิบัติหนาท่ี 99.21 ผานเกณฑ 

๒ การใชงบประมาณ 98.03 ผานเกณฑ 

๓ การใชอำนาจ 98.81 ผานเกณฑ 

๔ การใชทรัพยสินของทางราชการ 97.23 ผานเกณฑ 

๕ การแกไขปญหาการทุจริต 98.13 ผานเกณฑ 

๖ คุณภาพการดำเนินงาน 95.76 ผานเกณฑ 

๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 96.11 ผานเกณฑ 

๘ การปรับปรุงการทำงาน 95.53 ผานเกณฑ 

๙ การเปดเผยขอมูล 92.50 ผานเกณฑ 

๑๐ การปองกันการทุจริต 92.50 ผานเกณฑ 
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ขอเสนอแนะผูตรวจ 
ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลประโคนชัย 
หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวยIIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ 
OIT ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ
ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 94.72 คะแนน 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เทศบาลตำบลประโคนชัย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 2 การใช

งบประมาณ 3 การใชอำนาจ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ควรรักษา
มาตรฐานไว   

ท้ังนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

I9ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  
หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณหรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

I21 I24 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตองหรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือนประโยชนสวนตัว หนวยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากร
ถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก(External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
เทศบาลตำบลประโคนชัย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการทำงาน ประสิทธิภาพ 

การสื่อสาร ดาน 8 การปรับปรุงการทำงานควรรักษามาตรฐานไว  
ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมี

ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  
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สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
E4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของ

หนวยงานเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หนวยงานควรประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No GIft PolIcy จากการปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการได
รับทราบและควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีอาจเกิดข้ึน และดำเนินการ
หรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรบัสินบนหรือใหสินบนดังกลาว  และควรเผยแพรและ
ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน เพ่ือให
บุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือ
บริการใด และดำเนินการตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ตอไป 

E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการดำเนินงาน
หรือโครงการยังไมกอใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสให
ประชาชนและบคุคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบดวยอีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  

E10 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานหนวยงานควร
เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงานผานชองทางออนไลนโดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและ
ปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็น
ไดงาย 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการดำเนินงาน

หรือโครงการยังไมกอใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสให
ประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบดวยอีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน 
รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน FacEbook TwIttEr 
หรือ Instagram เปนตน และควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได
โดยงาย 
E12 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการ
ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาท่ีผานมา หนวยงาน
ควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ โดย
มุงเนนการอำนวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับ 
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บริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผานมานอกจากนี้ หนวยงานอาจเผยแพรผลการดำเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึง

การปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ขาวประชาสัมพันธ แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
เทศบาลตำบลประโคนชัย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล

ส าธ า รณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โด ย ผู ต ร วจ ป ระ เมิ น มี
ขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

O14 หนวยงานตองแสดงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเจาหนาท่ีของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติ
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหครบตามองคประกอบอยางนอยประกอบดวย เปนคูมือปฏิบัติภารกิจใด จะตอง
ระบุวาสำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนงใด และกำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ  

O28 หนวยงานตองแสดงชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานผานทางชองทางออนไลนของหนวยงาน โดยแยกตางหากจากชอง
ทางการรองเรียนเรื่องท่ัวไป 

O41 หนวยงานจะตองแสดงรายงานการนำการประเมินจริยธรรมไปใชในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง จะตองแสดงการกำหนดใหมีการนำผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง เปนการดำเนินการในปพ.ศ. 2566 

 

ขอเสนอแนะบุคคลภายนอก       ขอเสนอแนะบุคคลภายในองคกร 
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สถานการณการทุจริตของหนวยงานในความคิดของบุคลากรของหนวยงาน  
 

 
 
วิเคราะหผลการประเมิน 

1. เทศบาลตำบลประโคนชัย ไดรับผลการประเมิน 94.72 คะแนน อยูในระดับ A  ซ่ึงลดลงจาก 
ปงบประมาณ 2565 ไดรับผลการประเมิน 97.71 คะแนน อยูในระดับ AA เปนจำนวน -2.99 คะแนน 
 วิธีคำนวณ    คะแนนป 2566 - คะแนนป 2565  =  97.71 – 94.72  =  2.99  

2. เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมิน ป 2566 กับ ผลคะแนนการประเมิน ป 2565 ดังนี้ 

 
 
 
 

แบบวัดการรับรู ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปล่ียนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหนาท่ี 97.82 99.21 1.39 
 2.การใชงบประมาณ 97.68 98.03 0.35 
 3. การใชอำนาจ 98.06 98.81 0.75 
 4.การใชทรัพยสินของราชการ 97.46 97.23 -0.23 
 5.การแกไขปญหาการทุจริต 98.97 98.13 -0.84 

EIT 6.คุณภาพการดำเนินงาน 94.41 95.76 1.35 
 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.17 96.11 1.94 
 8.การปรับปรุงการทำงาน 94.57 95.53 0.96 

OIT 9.การเปดเผยขอมูล 100 92.50 -7.5 
 10.การปองกันการทุจริต 100 90.00 -10 
 คะแนนเฉล่ีย 97.71 94.72 -2.99 
 ระดับการประเมิน AA A  
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จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ  

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
ป 2566 ได 99.21 คะแนน /ป 2565 ได 97.82 เพ่ิมข้ึน 1.39 คะแนน 

จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน  คือ 
  ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏบิัติหนาท่ี  

ป 2566 ได 99.21 คะแนน /ป 2565 ได 97.82 เพ่ิมข้ึน 1.39 คะแนน 
   ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ป 2566 ได 98.03 คะแนน /ป 2565 ได 97.67 เพ่ิมข้ึน 0.35 คะแนน 
   ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

ป 2566 ได 98.81 คะแนน /ป 2565 ได 98.06 เพ่ิมข้ึน 0.75 คะแนน 
   ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ป 2566 ได 95.76 คะแนน /ป 2565 ได 94.41 เพ่ิมข้ึน 1.35 คะแนน 
 ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ป 2566 ได 96.11 คะแนน /ป 2565 ได 94.17 เพ่ิมข้ึน 1.94 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงการทำงาน 

ป 2566 ได 95.53 คะแนน /ป 2565 ได 94.57 เพ่ิมข้ึน 0.96 คะแนน 
จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินนอยท่ีสุด คือ 
  ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ป 2566 ได 90.00 คะแนน /ป 2565 ได 100 ลดลง -10 คะแนน 
 จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง  คือ 
   ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 

ป 2566 ได 97.23 คะแนน /ป 2565 ได 97.46 ลดลง -0.23 คะแนน 
   ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ป 2566 ได 98.13 คะแนน /ป 2565 ได 98.97 ลดลง -0.84 คะแนน 
   ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ป 2566 ได 92.50 คะแนน /ป 2565 ได 100 ลดลง -7.5 คะแนน 
    ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ป 2566 ได 90.00 คะแนน /ป 2565 ได 100 ลดลง -10 คะแนน 
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ประเด็นการประเมินและประเด็นท่ีควรพัฒนา 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นการพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 2  
การใช
งบประมาณ 

I9 ประเด็นบุคลากรบางรายใน
หนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณ   

จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวม
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช จ า ย งบ ป ระม าณ ห รื อ มี ส ว น ร ว ม ใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามา
มีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

I21 I24 ประเด็น บุคลากรในหนวยงาน
บางรายไมทราบแนวปฏิบัติ ท่ี ถูกตอง
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
หรือ มีการขอยื มทรัพยสิ นของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง
หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนำไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตวั 

กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละ
สวนงานเปนระยะ)พรอมท้ัง ประชาสัมพันธ
คู มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึก
ท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิด
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

E4 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคย
ถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน  ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
กำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย No GIft 
PolIcy จากการปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพร
ประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการได
รับทราบและควรดำเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติ มิชอบท่ีอาจ
เกิดข้ึน และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบน
หรือใหสินบนดังกลาว  และควรเผยแพรและ
ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานและ
บุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวา
การทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด 
และดำเนินการตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบตอไป 



ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นการพัฒนา 
ตัวชีว้ัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

E5  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาการดำเนินงานหรือโครงการ
ยังไมกอใหเกิดประโยชนแกประชาชน
และสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงาน
ค วร เป ด โอ ก าส ให ป ระช าช น แ ล ะ
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผ าน ก ารด ำ เนิ น การโค รงการห รื อ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ
ดวย 

เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวยและ
จัดทำ เผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

E9 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผู มา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาด
ความชัดเจน หนวยงานควรมอบหมาย
ผู รับ ผิ ดชอบ ในการสื่ อสารตอบข อ
ซักถาม  หรือ ให คำอธิบายผ านชอ ง
ทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมี
ความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสาร
ขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน
เค รื อ ข า ย สั ง ค ม อ อ น ไ ล น  เ ช น 
FacEbook TwIttEr ห รื อ  Instagram 
เป นต น  และควรเผยแพรช อ งทาง
ดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย 

มอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมาก
ข้ึน เผยแพรผลการดำเนินงานท่ีแสดงใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัด เจน ให
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
รายงานผลการดำเนินงานประจำป  ขาว
ประชาสัมพันธ แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

E10ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือ
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ี ใน
หนวยงาน 

เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของ
หนวยงานผานชองทางออนไลนโดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจง
เบาะแส นอกจากนี้  ควรเผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุด ท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดงาย 

ตัวชี้วัดท่ี 8  
การปรับปรุง 
การทำงาน 

E12 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความ เห็ น ว าหน วยงานยั งไม มี การ
ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการให มีความสะดวก
รวดเร็ว กวาท่ีผานมา   

ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและคูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ โดยมุงเนนการอำนวยความสะดวก
และการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมา
ติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ีรวดเร็ว
กวาท่ีผานมา 
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ตัวชี้วัดท่ี 9  
การเปดเผย
ขอมูล 

O14 หนวยงานตองแสดงคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบั ติ งาน ท่ี เจ าหน า ท่ีของ
ห น ว ย งาน ใช ยึ ด ถื อ ป ฏิ บั ติ ให เป น
ม า ต ร ฐ า น เดี ย ว กั น  ให ค ร บ ต า ม
องคประกอบอยางนอยประกอบดวย 
เปนคูมือปฏิบัติภารกิจใด จะตองระบุวา
สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนง
ใด และกำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัต ิ

แสดงคู มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
เจาหนาท่ีของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
ม าต รฐ าน เดี ย ว กั น โด ย ระบุ ว าส ำห รั บ
เจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหน งใด  และ
กำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติบนเวปไซต
ของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

O28 หนวยงานตองแสดงชองทางท่ี
บุ ค คลภ ายน อกส าม ารถแจ ง เรื่ อ ง
ร อ ง เรี ย น เ ก่ี ย ว กั บ ก าร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติ มิ ชอบของเจ าหน า ท่ี ของ
หนวยงานผานทางชองทางออนไลนของ
หนวยงาน โดยแยกตางหากจากชอง
ทางการรองเรียนเรื่องท่ัวไป 

บนเวปไซตของหนวยงานตองแสดงชองทางท่ี
บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีโดยแยกตางหากจากชองทางการ
รองเรียนเรื่องท่ัวไป 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

O41 หนวยงานจะตองแสดงรายงาน
การนำการประเมินจริยธรรมไปใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง จะตอง
แสดงการกำหนดให มีการนำผลการ
ประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช
ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑการ
บริหารทรัพยากรบุคคลกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง เปนการดำเนินการใน
ปพ.ศ. 2566 

บนเวปไซตของหนวยงานตองแสดงรายงาน
การน ำก ารป ระ เมิ น จ ริ ย ธ รรม ไป ใช ใน
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ ง จะตอง
แสดงการกำหนดใหมีการนำผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 
 

การวิเคราะหขอจำกัดของเทศบาลตำบลประโคนชัยในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวงงานภาครัฐ ไดแก 
1) ผูรับผิดชอบการประเมิน ขาดความรูความเขาใจในประเด็นการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
2) เวปไซตของหนวยงานมีพ้ืนท่ีจำกัด บางขอมูลมีความจำเปนตองเผยแพรขอมูลผาน Google drive 
3) มีการใชเทคโนโลยีมาพัฒนาเพ่ืออำนวยความสะดวกใหกับผูรับบริการมากข้ึน (e-service) ประชาชนไม    
    เขาใจกระบวนการทาง e-service 
4) บางสวน/กอง มีภาระงานจำนวนมาก จึงใหความสำคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสไมมาก 
    เทาท่ีควร 
5) ประชาชนผูตอบแบบสอบถามการประเมินผูมีสวนไดเสียภายนอก ไมเขาใจคำถามเทาท่ีควร มีความคลาด  
    เคลื่อนในการตอบแบบประเมิน 
6) ประชาชนบางทานมีขอจำกัดดานอุปกรณสื่อสาร เชน พรอมตอบแบบประเมินแตโทรศัพท ไมมี 
    อินเตอรเน็ต , บางทานไมพรอมตอบแบบประเมิน เนื่องจากกลัวขอมูลความลับในโทรศัพทรั่วไหล ไมกลา 
    ใหขอมูล หรือหากประเมินไปแลวจะมีผลกระทบกับตนเองในอนาคต 
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ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 
ตัวชี้วัด 4 
การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือ
แบบวัด IIT  
ตัวชี้วัด i21 เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
มีการขออนุญาต ยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงาน อยางถูกตอง  
ตัวชี้วัด i24 หนวยงาน มีการกำกับ
ดูแลและ ตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนำไปใช ประโยชน
สวนตัว  

1. ตองกำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 
2. ตองประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทาง
ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด
และกำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง  
3. ตองสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน
ตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ตัวชี้วัดท่ี 5  
การแกไขปญหา
การทุจริต 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือ
แบบวัด IIT ตัวชี้วัด i25 ผูบรหิาร
สูงสุดของหนวยงานของ ให
ความสำคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ  

1. ตองดำเนินการจัดกิจกรรมเก่ียวกับการ
เสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใส โดยให
ผูบริหารมีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรม 
2. ตองกำชับเจาหนาท่ีของหนวยงานให
ดำเนินการตามมาตรปองกันการทุจริตของ
หนวยงานอยางเครงครัด 
 

 

แบบวัดการรับรู ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปล่ียนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหนาท่ี 97.82 99.21 1.39 
 2.การใชงบประมาณ 97.68 98.03 0.35 
 3. การใชอำนาจ 98.06 98.81 0.75 
 4.การใชทรัพยสนิของราชการ 97.46 97.23 -0.23 
 5.การแกไขปญหาการทุจริต 98.97 98.13 -0.84 

EIT 6.คุณภาพการดำเนินงาน 94.41 95.76 1.35 
 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.17 96.11 1.94 
 8.การปรับปรุงการทำงาน 94.57 95.53 0.96 

OIT 9.การเปดเผยขอมูล 100 92.50 -7.5 
 10.การปองกันการทุจริต 100 90.00 -10 
 คะแนนเฉล่ีย 97.71 94.72 -2.99 
 ระดับการประเมิน AA A  
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

 ตัวชี้วัด i26 มาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงาน สามารถปองกัน
การทุจริตไดจริง 
ตัวชี้วัด i27 เจาหนาท่ีมีความรูความ
เขาใจเก่ียวกับมาตรฐานทางจรยิธรรม 
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ี  
ตัวชี้วัด i28 มีการนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือ
ปองกันการทุจรติ ในหนวยงาน  

3. ตองประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของ
เทศบาลตำบลประโคนชัยมากยิ่งข้ึน 
4. ตองดำเนินการจัดประชุมรายงานผลการ
ประเมิน ITA ใหเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
ทราบผลการประเมิน และนำจุดบกพรองท่ี
ตองแกไข ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือพัฒนาผล
การประเมินและเปนแนวทางการปองกันการ
ทุจริตในหนวยงานใหดียิ่งข้ึนไป 

ตัวชี้วัด 9 
การเปดเผย
ขอมูล 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
ตัวชี้วัด  o14 คูมือหรือมาตรฐาน  
การปฏิบัติงาน ท่ีเจาหนาท่ีของ
หนวยงานใชยึดถือปฏิบตัิใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน ใหครบตาม
องคประกอบ 

1. ตองแสดงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ท่ีเจาหนาท่ีของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติ ให
เปนมาตรฐานเดียวกัน อยางนอย 1 คูมือ 
2. แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตองมี
ขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยาง
นอยประกอบดวย  
(1) เปนคูมือปฏิบัติภารกิจใด  
(2) สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนงใด 
(3) กำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอยางไร  

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
ตัวชี้วัดท่ี O28 หนวยงานตองแสดง
ชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจง
เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานผานทางชองทางออนไลน
ของหนวยงาน โดยแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนเรื่องท่ัวไป 
ตัวชี้วัดท่ี O41 หนวยงานจะตองแสดง
รายงานการนำการประเมินจริยธรรม
ไปใชในกระบวนการบริหารทรพัยากร
บุคคลในกระบวนการใดกระบวนการ
หนึ่ง จะตองแสดงการกำหนดใหมีการ
นำผลการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใชประกอบการพิจารณา
ในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุคคลกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
เปนการดำเนินการในปพ.ศ. 2566 

1. บนเวปไซตของหนวยงานตองแสดงชองทาง
ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริต และประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานทางชองทาง
ออนไลนของ หนวยงาน โดยแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนเรื่องท่ัวไป เพ่ือเปนการ 
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและเพ่ือให
สอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการ เรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและ
สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
2. บนเวปไซตของหนวยงานตองแสดงรายงาน
การนำการประเมินจริยธรรมไปใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง จะตองแสดง
การกำหนดใหมีการนำผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจรยิธรรมไปใชประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
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จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของ เทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

การปฏิบัติงาน 
- เจาหนาท่ีทุกภารกิจงาน 
จัดทำขอมูลการมารฐาน
การปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหนงใดหรืองานใดใน
สวนงานตนเองอยางนอย 
๑ งาน และเผยแพรบน
เว็บไซตของหนวยงาน 
กรณีกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินไดจัดทำ
คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับภารกิจ
ใดตำแหนงใดไวแลวใหนำ
คูมือนั้นเผยแพรบน
เว็บไซตของหนวยงานได 

- ทุกภารกิจงาน
จัดทำขอมูลในสวน
งานตนเอง และสง
มอบใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเผยแพร
ขอมูลบนเว็บไซต 

๑.เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ
ดำเนินการ 
2.รายงานผูบริหาร 
เพ่ือทราบ 
3.เผยแพร
ประชาสัมพันธบน
เว็บไซต ใหเปน
ปจจุบัน  

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

จัดทำขอมูลการมารฐาน
การปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหนงใดหรืองานใดใน
สวนงานตนเองอยางนอย 
๑ งาน กรณีกรมสงเสริม
การปกครองทองถ่ินได
จัดทำคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับภารกิจ
ใดตำแหนงใดไวแลวให
นำคูมือนั้นเผยแพรบน
เว็บไซตของหนวยงานได
ใหแลวเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร
บนเว็บไซตหนวยงาน 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-33- 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลประโคนชัย ประจำปงบประมาณ 2566 
 
จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของ เทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 

2) การใหบริการและระบบ E-Service 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

การใหบริการ  
1. มาตรการพัฒนา
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
การใหบริการและระบบ    
E-Service 
2.จัดทำคูมือสำหรับ
ประชาชนในสวนงาน
ตนเองอยางนอย ๑ คูมือ 
ภายในเดือนมกราคม 
3. จัดทำสถิติการ
ใหบริการในภารกิจงานท่ี
ใหบริการ ทุกเดือน 

ทุกสวนงานจัดทำ
ขอมูลในสวนงาน
ตนเอง  
และสงมอบให
เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเผยแพร
ขอมูลบนเว็บไซตของ
หนวยงาน 

1. ปรับปรุงวิธีการ
เผยแพรขอมูลของ
หนวยงานให
ประชาชนเขาถึงงาย  
2. เพ่ิมชองทางการ
เขาถึงขอมูลให
หลากหลายชองทาง 
สะดวกในการเขาใช
งาน และใหบริการ
และระบบ 
 E-Service 
3. เจาหนาท่ีทุก
ภารกิจงานตองจัดทำ
คูมือสำหรับ
ประชาชนในภารกิจ
สวนงานตนเองอยาง
นอย ๑ คูมือ สรุป
สถิติการใหบริการใน
ภารกิจงานท่ี
ใหบริการ ทุกเดือน 
4. รายงานผูบริหาร 
5. เผยแพรชองทาง
ระบบ E-Service
และเผยแพรชองทาง
การติดตอโดยมี
ลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทาง 
ประชาชนสามารถ
ตดิตอไดสะดวก 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำคูมือ
สำหรับประชาชนในสวน
งานตนเองอยางนอย  
๑ คูมือ  
2.ดำเนินการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานใหเขาถึงงาย       
ไมซับซอน มีชองทาง
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเขา
ใชงานโดยงาย มีการ
ใหบริการผานระบบ E-
Service 
3. เผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล 
โดยมีลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทาง รวมท้ัง 
ควรจัดทำชองทางท่ี
สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือขายสังคมออนไลน 
เชน Facebook 
Twitter หรือ 
Instagram เปนตน 
4. เจาหนาท่ีจัดเก็บสถิติ
การใหบริการในภารกิจ
งานท่ีใหบริการ ทุกเดือน 
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3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/

วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

1. เผยแพรชองทางขาว
ประชาสัมพันธเปน
ปจจุบัน 
2. มีชองทางรับฟงคำติ
ชมหรือความคิดเห็น
เก่ียวกับ 
การดำเนินงาน/การ
ใหบริการ  
 

สำนักปลัด งาน
ประชาสัมพันธ ทุก
ภารกิจงาน 

1. ตรวจสอบขอมูล
การเผยแพรให
ถูกตอง 
2 .  เ ผ ย แ พ ร ต อ
สาธารณะ เปดเผย
ข อ มู ล ก า ร
ประชาสัมพันธใหเปน
ปจจุบัน โดยเผยแพร
ใ น หั ว ข อ ห รื อ
ตำแหน งท่ีสามารถ
เข า ถึ งแ ล ะ สื บ ค น
ขอมูลไดโดยงาย ทุก
ชวงเวลา 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

1. การเปดเผยขอมูล
ตองใหเปนปจจุบัน 
งบประมาณการจัดซ้ือจัด
จางหรือจัดหาพัสดุและ
การบริหารทรัพยากร
บุคคล รวมท้ังขาวประ
ชานสัมพันธ และมี
ชองทาง E-service  
ประชาสัมพันธบน
ชองทางสาธารณโดยตรง
บนเวปไซตหลกัของ
หนวยงาน 
2. จัดใหมีชองทางการ
รับฟงความคิดเห็น ให
หลากหลายชองทาง เชน 
กลองรับความคิดเห็น ณ 
ท่ีตั้งสำนักงาน หรือ
ชองทางรับฟงความ
คิดเห็นบนหนาเว็บไซต
หนวยงานตนเอง หรือ
ชองทางอ่ืนๆ เชนเม่ือมี
การใหบริการในภารกิจ
ใดแลวใหผูรับบริการ
ประเมินความพึงพอใจ
และขอเสนอแนะ
ขอคิดเห็นแกการ
ใหบริการ 

 

 

 



-35- 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลประโคนชัย ประจำปงบประมาณ 2566 
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4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

1. กำหนดแนวทางในการ
ปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ 
2. กำหนดใหมีคูมือ
ข้ันตอนการยืมทรัพยสิน
ของราชการไปใช
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด งานพัสดุ 1. เพ่ือจัดทำคูมือ
การใชทรัพยสินทาง
ราชการ 
2. เพ่ือเปนแนว
ปฏิบัติในการยืม
ทรัพยสินทางราชการ
ของหนวยงาน การ
ยืม/คืนทรัพยสินทาง
ราชการ ใหมี
มาตรฐาน สามารถ
ตรวจสอบได 
3. เพ่ือปองกันความ
เสียหายและการสูญ
หายของทรัพยสิน
ทางราชการ 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

1. จัดทำคูมือการขอยืม
ทรัพยสินของทาง
ราชการข้ึน เพ่ือเผยแพร
และเปนแนวทางใหแก
เจาหนาท่ีของหนวยงาน
และประชาชนไดรับ
ทราบถึงหลักเกณฑใน
การยืมมทรัพยสินของ
ทางราชการ 
2.นำหลักเกณฑการ
ใหยืมพัสดุท่ีเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคของการ
นำไปใช เพ่ือใหการ
ปฏิบัติเปนไปในทาง
เดียวกันและเพ่ือเปนการ
รักษาทรัพยสินของทาง
ราชการไมใหชำรุด สูญ
หาย 
3. ใหระบุเหตุผลแก
เจาหนาท่ีผูรับเรื่อง เปน
รายกรณี 
๔. การยืมพัสดุ จะตอง
ไดรับการอนุมัติจากผู
อำนาจลงนามเทานั้น 

 

 

 

 

 



-36- 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลประโคนชัย ประจำปงบประมาณ 2566 
 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของ เทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 

5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

-การจัดซ้ือจัดจางหรือการ
พัสดุดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และประกาศ
ตางๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
บนเว็บไซตหนวยงานให
เปนปจจุบนัใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และจัดทำสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจางราย
เดือนใหครบทุกเดือนให
เปนปจจุบนัแยกรายเดือน
แตละเดือนใหชัดเจนและ
เปนปจจุบันขอมูล
ปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปงบประมาณ 
๒๕๖6 

กองคลัง/
งานพัสดุ 

 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการประกาศตางๆ 
เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุบน
เว็บไซตหนวยงานใหเปน
ปจจุบันในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจางราย
เดือนใหครบทุกเดือนให
เปนปจจุบนัแยกราย
เดือนแตละเดือนให
ชัดเจนและเปนปจจุบัน
ขอมูลปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปงบประมาณ 
๒๕๖6 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖6 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

๑.กองคลงั หรืองานพัสดุ 
ดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
ประกาศตางๆ เก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุบน
เว็บไซตหนวยงานใหเปน
ปจจุบันในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำ
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
รายเดือนใหครบทุก
เดือนใหเปนปจจุบันแยก
รายเดือนแตละเดือนให
ชัดเจนและเปนปจจุบัน
ขอมูลปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำ
รายงานสรุปผลการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป
งบประมาณ ๒๕๖6 
2.เผยแพรขอมูลบน
เว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอ่ืนๆ 



-37- 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลประโคนชัย ประจำปงบประมาณ 2566 
 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของ เทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารบุคคล 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ 

-การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
๑. เมื่อผูบริหารมีนโยบาย
เก่ียวกับการบรหิารทรัพยากร
บุคคล/แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
ตองมีการจัดทำรายงานผล
การนำนโยบายหรือ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสูการปฏิบัติ มีการจดัทำ
ขอมูลสถิติ ตัวเลขใหเห็น
ชัดเจนในบางนโยบาย เชน 
แผนอัตรากำลัง หรือการสง
บุคลากรเขารับการฝกอบรม 
เปนตน จัดทำรายงานป
ปจจุบันในรอบ ๖ เดือน และ
จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
รอบป 

สำนักปลดั 
งานการ
เจาหนาท่ี 

๑.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
ดำเนินการเผยแพรนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล/
เผยแพรแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลบนเว็บไซต
ของหนวยงานและชองทาง
อ่ืน 
๒.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำขอมูลรายงานผลการ
นำนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสูการ
ปฏิบัติ และสรุปสถิตแิผน
อัตรากำลัง การบรรจุแตงตั้ง 
สถิติการจัดสงเจาหนาท่ี
อบรม  
๓.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำหลักเกณฑการบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหครบทุกหลักเกณฑ  
๔.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6  
๕.ผูบริหารกำกับติดตามให
เจาหนาท่ีผูรับผดิชอบ
ดำเนินการใหครบทุก
กระบวนการข้ันตอนภายใน
กำหนดและกำชับเจาหนาท่ี
เผยแพรขอมลูบนเว็บไซต
หนวยงาน 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

๑.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
ดำเนินการเผยแพรนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของผูบริหาร/เผยแพร
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
บนเว็บไซตของหนวยงาน
และชองทางอ่ืน 
๒.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำขอมูลรายงานผลการ
นำนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสูการ
ปฏิบัติ และสรุปสถิตแิผน
อัตรากำลัง การบรรจุแตงตั้ง 
สถิติการจัดสงเจาหนาท่ี
อบรม  
๓.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำหลักเกณฑการบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหครบทุกหลักเกณฑ   
๔.เจาหนาท่ีผูรบัผิดชอบ
จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6   
๕.ผูบริหารกำกับติดตามให
เจาหนาท่ีผูรับผดิชอบ
ดำเนินการใหครบทุก
กระบวนการข้ันตอนภายใน
กำหนดและกำชับเจาหนาท่ี
เผยแพรขอมลูบนเว็บไซต
หนวยงาน 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลประโคนชัย ประจำปงบประมาณ 2566 
 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของ เทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 

7) กลไกลและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การวิเคราะห/ประเด็น ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

-การดำเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
๑. จัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
ประจำป ๒๕๖๖ ซ่ึงจะมี
การดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
กอนท่ีจะจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต 
๒. รายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ ท่ี
กำหนดไวในแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตท่ี
สอดคลองกับมาตรการท่ี
กำหนดไวในการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต รอบ 
๖ เดือนของปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

กลุมงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 
สำนักปลัด 

๑. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
จัดทำการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป 
๒๕๖๖ ซ่ึงจะมีการ
ดำเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตกอนท่ีจะ
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต 
ภายในเดือนกันยายน 
๒๕๖๕ 
๒. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
รายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ 
ท่ีกำหนดไวใน
แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตท่ีสอดคลองกับ
มาตรการท่ีกำหนดไวใน
การประเมินความเสี่ยง
การทุจริต รอบ ๖ เดือน
ของปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. ผูบริหารกำกับ
ติดตามใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบดำเนินการ
ใหครบทุกข้ันตอน และ
ใหเปนไปตามกำหนด
ระยะเวลา 

ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ดำเนินการแลวรายงาน
ผูบริหาร เพ่ือเผยแพรบน
เว็บไซต ใหเปนปจจุบัน  
๒.ผูบริหารมีการติดตาม
การดำเนินการทุกเดือน
เพ่ือใหเจาหนาท่ีเรง
ดำเนินการใหแลวเสร็จ
ตามระยะเวลา และ
เผยแพรบนเว็บไซต
หนวยงาน 
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การวิเคราะหขอจำกัดของเทศบาลตำบลประโคนชัยในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวงงานภาครัฐ ไดแก 
1) ผูรับผิดชอบการประเมิน ขาดความรูความเขาใจในประเด็นการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
2) เวปไซตของหนวยงานมีพ้ืนท่ีจำกัด บางขอมูลมีความจำเปนตองเผยแพรขอมูลผาน Google drive 
3) มีการใชเทคโนโลยีมาพัฒนาเพ่ืออำนวยความสะดวกใหกับผูรับบริการมากข้ึน (e-service) ประชาชนไม    
    เขาใจกระบวนการทาง e-service 
4) บางสวน/กอง มีภาระงานจำนวนมาก จึงใหความสำคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสไมมาก 
    เทาท่ีควร 
5) ประชาชนผูตอบแบบสอบถามการประเมินผูมีสวนไดเสียภายนอก ไมเขาใจคำถามเทาท่ีควร มีความคลาด  
    เคลื่อนในการตอบแบบประเมิน 
6) ประชาชนบางทานมีขอจำกัดดานอุปกรณสื่อสาร เชน พรอมตอบแบบประเมินแตโทรศัพท ไมมี 
    อินเตอรเน็ต , บางทานไมพรอมตอบแบบประเมิน เนื่องจากกลัวขอมูลความลับในโทรศัพทรั่วไหล ไมกลา 
    ใหขอมูล หรือหากประเมินไปแลวจะมีผลกระทบกับตนเองในอนาคต 
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มาตรการ/แนวทางสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลประโคนชัย  

ประจำปงบประมาณ 2567 
การการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำป 

งบประมาณ 2566 นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตราการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานของเทศบาลตำบลประโคนชัย ดังนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ/วิธีการนำผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำหนดข้ันตอน/
วิธกีารปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 2  
การใช
งบประมาณ 

ควรจัดใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณหรือ
มีสวนรวมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวน
รวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
 

ปงบประมาณ 
2567 

1.จัดทำคำสั่งแตงตั้ง
คณะกรรมการท่ีเก่ียวของ 
2.การประชุมการ
ดำเนินการจัดทำแผน
ตางๆ 
3.ดำเนินการจัดทำ
แผนการดำเนินงาน 
4.เสนอผูบริหาร 
5.เผยแพรแผนการ
ดำเนินการตางฯ บนเวป
ไซตของหนวยงาน 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใช
ทรัพยสินของ
ราชการ 

กำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ในแตละสวนงาน พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทาง
ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ
อยางเครงครัดและกำชับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสราง
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการ
แยกแยะระหวางผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของ
รัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
 

ปงบประมาณ 
2567 

1.กำหนดแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2.ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 
3.จัดกิจกรรมเสริมสราง
จิตสำนึกการเปน
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

กองคลัง 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ/วิธีการนำผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำหนดข้ันตอน/
วิธกีารปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

จัดทำประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No GIft PolIcy จาก
การปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพร
ประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือ
รับบริการไดรับทราบและควร
ดำเนินการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
อาจเกิดข้ึน และดำเนินการหรือ
จัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบน
หรือใหสินบนดังกลาว  และควร
เผยแพรและประชาสัมพันธ
ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 
เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานและ
บุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและ
รองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึน
ท่ีภารกิจหรือบริการใด และ
ดำเนินการตามคูมือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ตอไป 

ปงบประมาณ 
2567 

1.ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No GIft PolIcy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 
2.เผยแพรประชาสัมพันธ
ใหผูมาติดตอหรือรับ
บริการไดรับทราบและ
ควรดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
3.เผยแพรและ
ประชาสัมพันธชองทาง
แจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ี 
4.คูมือหรือแนว
ปฏบิัติการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ทุกสวน/กอง 

ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

เปดโอกาสใหประชาชนและ
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานผานการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ และจัดทำเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล  โดยมีลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทาง 
 
 

ปงบประมาณ 
2567 

1.จัดกิจกรรมท่ี
ประชาชนเขามามีสวน
รวมในการดำเนินการ
ตามแผนตางๆ 
2. เผยแพรผลการเปด
โอกาสใหประชาชนเขา
มามีสวนรวมกับ
หนวยงาน 
3. แสดงชองทางการ
ติดตอสอบถามขอมูลท่ีมี
ลักษณะเปนการสื่อสาร
สองทางบนหนาเวปไซต 
 
 
 

ทุกสวน/กอง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ/วิธีการนำผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำหนดข้ันตอน/
วิธกีารปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

มอบหมายผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายผานชองทางการติดตอ 
- สอบถามขอมูล ใหมีความ
ชัดเจนมากข้ึน เผยแพรผลการ
ดำเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอยางชดัเจน ให
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง 
ๆ เชน รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ขาวประชาสัมพันธ 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน 

ปงบประมาณ 
2567 

1.จัดทำคำสั่งแตงตั้ง
ผูรับผิดชอบศูนยขอมูล
ขาวสาร 
2.เผยแพรผลการ
ดำเนินการของหนวยงาน
ทุกชองทาง 

กองยุทธศาสต
และงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

เผยแพรชองทางการรองเรียน
เจาหนาท่ีของหนวยงานผาน
ชองทางออนไลนโดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ 
ควรเผยแพรชองทางดังกลาวใน
จุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดงาย 

ปงบประมาณ 
2567 

1.หลักฐานการเผยแพร
ชองทางการรองเรียน
เจาหนาท่ีของหนวยงาน
ผานชองทางออนไลน 

ทุกสวน/กอง 

ตัวชีว้ัดท่ี 8  
การปรับปรุง 
การทำงาน 

ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและ
คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
โดยมุงเนนการอำนวยความ
สะดวกและการลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือ
รับบริการไดรับบริการท่ีรวดเร็ว
กวาท่ีผานมา 

ปงบประมาณ 
2567 

1.คูมือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2.คูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ 

ทุกสวน/กอง 

ตัวชี้วัดท่ี 9  
การเปดเผย
ขอมูล 

แสดงคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ีเจาหนาท่ีของ
หนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกันโดยระบุวา
สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงาน
ตำแหนงใด และกำหนดวิธีการ
ข้ันตอนการปฏิบัติบนเวปไซต
ของหนวยงาน 
 

ปงบประมาณ 
2567 

1.คูมือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกันโดย
ระบุวาสำหรับเจาหนาท่ี
หรือพนักงานตำแหนงใด 
 
 
 

ทุกสวน/กอง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ/วิธีการนำผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำหนดข้ันตอน/
วิธกีารปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

บนเวปไซตของหนวยงานตอง
แสดงชองทางท่ีบุคคลภายนอก
สามารถแจงเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีโดยแยก
ตางหากจากชองทางการ
รองเรียนเรื่องท่ัวไป 

ปงบประมาณ 
2567 

1.แสดงชองทางท่ี
บุคคลภายนอกสามารถ
แจงเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีบนเวปไซตของ
หนวยงาน 
2.รายงานผลการ
รองเรียนใหผูบังคับบัญชา
ทราบ 

ทุกสวน/กอง 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกัน 
การทุจริต 

บนเวปไซตของหนวยงานตอง
แสดงรายงานการนำการประเมิน
จริยธรรมไปใชในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใน
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
จะตองแสดงการกำหนดใหมีการ
นำผลการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใชประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ปงบประมาณ 
2567 

1.รายงานการนำการ
ประเมินจริยธรรมไปใชใน
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลโดย
แสดงการกำหนดใหมีการ
นำผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจรยิธรรม
ไปใชประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑ
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2.เผยแพรบนเวปไซต
ของหนวยงาน 

ทุกสวน/กอง 
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